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Dans l'objectif de renforcer notre département de R&D nous recherchons un: 

INGENIEUR SUPPORT TECHNIQUE 

DESCRIPTION DU POSTE 

La solution biométrique de Sensometrix implique une qualité optimale en termes de sécurité, 

d’installation, de performances et de gestion. C’est pourquoi, nous recherchons un Ingénieur support 

technique qui aura pour mission de : 

 Participer aux campagnes de tests sur les produits et contrôle de qualité 

 Contribuer au support et à la maintenance de nos produits 

 Développer et maintenir des interfaces pour intégration dans les solutions des 

partenaires/clients 

 Effectuer le support et le suivi de tickets des partenaires/clients 

 Prendre en charge la gestion, le suivi logistique et l’inventaire des pièces 

 

VOTRE PERSONNALITÉ / ETES-VOUS ? 

Résistant au stress ? 

Une personne possédant de bonnes qualités relationnelles et de communication ? 

Rigoureux avec un esprit d’analyse et de synthèse ? 

Dynamique et volontaire ? 

Réceptif à des tâches de « reporting », administratives et de testing ? 

Attiré par les sociétés à haut-potentiel agissant sur un marché global ? 

Motivé à participer au développement des solutions biométriques du futur ? 

Attiré par l’opportunité de travailler parmi des talents des domaines de l’IT et de la sécurité ? 

Intègre et discret ? (Casier judiciaire vierge) 

 

VOS QUALIFICATIONS 

Compétences Description Niveau demandé 

OS Linux, Windows Connaissances approfondies 

Protocoles 
TCP/IP, RS232, Wiegand, 

HTTPS 

Bonne connaissance des protocoles standards de 

communication 

Q/A Test suite Bonnes connaissances des procédures de tests HW/SW 

Biométrie Acteurs, technologies Avoir des connaissances de la biométrie est un plus 

Reporting Rapport d’intervention Bonne expérience et capacité rédactionnelle 

Langue Anglais et français Parlé et écrit 

 

SENSOMETRIX ACCUEILLE TOUS LES TALENTS 

L'innovation est le moteur de l'industrie. C'est pourquoi, chez Sensometrix, nous recherchons les 

profils talentueux qui joueront un rôle majeur dans le développement des technologies du futur. Si vous 

souhaitez vous engager dans le développement d'une start-up à haut potentiel, envoyez s'il vous plaît un 

dossier de candidature complet à hr@sensometrix.ch 


